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	BİYOSİDAL ÜRÜNLER ANALİZ TALEP FORMU
	Doküman No
	F.03.PR.03

	
	
	Yayın Tarihi
	27.09.2023

	
	
	Revizyon Tarihi/No
	30.01.2026/02

	
	
	Sayfa No
	 2 / 2



	Rapor Firma Adı:
	
	Fatura Firma Unvanı:
	

	Firma Adresi:
	
	Fatura Adresi:
	

	Yetkili Kişi / Görevi:
	
	Vergi Dairesi No:
	

	Tel / Faks / E-mail:
	
	Analiz Amacı:
	Ruhsat
	☐
	Özel İstek
	☐

	Raporlama Dili
	Türkçe
	☐
	İngilizce
	☐
	Kalan Numune İade İsteniyor Mu?
	Evet
	☐
	Hayır
	☐



	Ürün Adı
	Ürün Bilgileri
	Ürün içeriği1
	Spesifikasyon Bilgileri
	Talep edilen Analizler ve Koşulları
	Mikrobiyolojik Etkinlik Testleri2
	Ek bilgiler

	






	Ürün Tipi
	Kişisel Alan 
	☐
	Medikal Alan 
	☐
	
	Renk:
	☐
	Fizikokimyasal Test
	☐
	Bakteri Etkinlik Testi 
	

	
	Çalışma Koşulu
	Temiz Koşul 
	☐
	Kirli Koşul 
	☐
	
	Koku:
	☐
	Kısa Süreli Stabilite
	
	
	

	
	Temas Süresi
	
	
	
	Görünüm:
	☐
	54o C – 2 Hafta
	☐
	Fungus Etkinlik Testi
	

	
	Üretim ve Son Kullanma Tarihi
	
	
	
	pH:
	☐
	50o C – 4 Hafta
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	☐
	45o C – 6 Hafta
	☐
	Diğer:
	

	
	Kapak Açık Kullanım Süresi
	
	
	Ürün Şekli:
	☐
	40o C – 8 Hafta
	
	
	

	
	Şarj/Seri No:
	
	
	Ambalaj Cinsi:
	☐
	35o C – 12 Hafta
	
	
	

	
	
	
	
	
	☐
	30o C – 18 Hafta
	
	
	

	
	
	
	
	
	☐
	Uzun Süreli Stabilite
	
	
	

	
	
	
	
	
	☐
	Açılmış Ürün Stabilitesi
	
	
	

	1 Ürün içeriğindeki aktif maddelerin oranları(%V/V - %w/w) ve Cas numarasını belirtiniz.
2 Varsa özel kullanım talimatı(Sıcak uygulama, özel seyreltici gibi), konsantre ise seyreltme oranı, muhafaza koşullarını ve özel taleplerinizi belirtiniz. Özel Durum belirtilmediğinde ilgili metot ve mevzuata göre zorunlu mikroorganizmalar tek sıcaklık, tek konsantrasyon, tek süre için test edilecektir.

	


	GENEL ŞARTLAR

	1. MÜŞTERİ tarafından numuneye ilişkin eksik, hatalı veya yanıltıcı beyanlara dayanılarak gerçekleştirilen analiz ve hizmetlerden UNIQUE sorumlu değildir.
2. Numunenin gönderimi ve taşınması MÜŞTERİ sorumluluğundadır. Uygun koşullarda teslim edilmeyen numuneler kayda alınmaz. MÜŞTERİ’nin onayı ile analiz yapılması halinde, oluşabilecek sapmalar raporda feragat beyanı ile belirtilir.
3. Aksi yazılı olarak talep edilmediği sürece, numuneler analiz raporunun gönderim tarihinden itibaren 15 gün süre ile saklanır. Bu sürenin sonunda numuneler imha edilir ve bu tarihten sonra yapılacak analiz itirazları değerlendirmeye alınmaz. Son kullanma tarihi bu süre içerisinde dolan numuneler, bekleme süresi dolmadan imha edilebilir.
4. Analiz sonuçlarının değerlendirilmesi, MÜŞTERİ tarafından beyan edilen değerlere ve bilgilere göre yapılır. Raporlama sonrasında yapılacak beyan değişikliklerinde, güncel ürün etiketi veya onaylı içerik beyanı yazısının UNIQUE’e iletilmesi zorunludur. Bu kapsamda yapılacak rapor revizyonlarında rapor basım/revizyon ücreti faturalandırılır.
5. Ruhsata esas analizlerde Fizikokimyasal (0. Gün) ve kısa süreli stabilite testleri birlikte faturalandırılır. Fizikokimyasal (0. Gün) testinin uygunsuz sonuçlanması halinde ücret iadesi yapılmaz.
6. Ruhsata esas analizlerde Fizikokimyasal (0. Gün) testlerinde aktif madde içeriğinin uygun bulunmaması durumunda stabilite ve biyolojik etkinlik testleri gerçekleştirilmez. MÜŞTERİ tarafından feragat beyanının onaylanması halinde, raporda not düşülerek işleme devam edilebilir.
7. Biyosidal ürün analizlerinde basit kabul kuralı uygulanır. Karar kuralının uygulanmasına ilişkin detaylar “Karar Kuralının Uygulanması Talimatı (PR.20/T.01)” dokümanında yer almakta olup, ilgili talimata www.uqtest.com adresinden erişilebilir.
8. Düzenlenen analiz raporları adli, idari işlemlerde ve reklam/tanıtım amacıyla kullanılamaz.
9. Laboratuvar, mevzuat kapsamında yetkili yasal otoriteler tarafından talep edilmesi halinde, müşteriye ait bilgileri paylaşabilir. Bu durumda, bilgilerin paylaşıldığı hususunda MÜŞTERİ’ye ayrıca bildirim yapılmaz

	LABORATUVAR ONAYI

	1. Numuneler orijinal ambalajında, piyasaya sürülecek ambalajın muadili ambalajda, etiketli olmalıdır.
	☐
	Uygun
	☐
	Uygun Değil

	2. Ambalaj fiziki yapısı bozulmamış, sızdırmamış ve açılmamış olmalıdır.
	☐
	Uygun
	☐
	Uygun Değil

	3. Ruhsata esas analiz amacıyla gönderilen numunelerin üretim tarihleri en fazla 1 ay öncesine ait olmalıdır. İthal ürünler için bu süre en fazla 3 ay olmalıdır.
	☐
	Uygun
	☐
	Uygun Değil

	4. Gönderilen tüm numuneler aynı içerikte, şarj/seri numarası ve ambalaj ve etiket özelliklerine sahip olmalıdır.
	☐
	Uygun
	☐
	Uygun Değil

	5. Ruhsata esas çalışmalarda tüm analizler için yeterli miktarda numune gönderilmelidir.
	☐
	Uygun
	☐
	Uygun Değil

	Numune Kabul Tarihi
	

	Kabul Eden
	

	İmza
	




	HİZMET ŞARTLARI

	1. İşbu Sözleşmede UNIQUE ANALİZ BELGELENDİRME VE GÖZETİM HİZMETLERİ LTD. ŞTİ. bundan böyle UNIQUE olarak; analiz ve/veya deney hizmeti talep eden gerçek veya tüzel kişi, kuruluş ve/veya kurum bundan böyle MÜŞTERİ olarak anılacaktır.
2. MÜŞTERİ tarafından UNIQUE’e iletilen tüm bilgi ve belgelerin doğru, güncel ve eksiksiz olduğu kabul edilir. Analiz faaliyetlerine başlanmadan önce yazılı olarak bildirilmeyen değişikliklerden UNIQUE sorumlu değildir.
3. Taraflar, işbu Sözleşme hükümlerine uygun çalışmayı peşinen kabul eder. Sözleşme hükümlerinde yapılacak değişiklikler yalnızca UNIQUE yetkili personelinin yazılı onayı ile geçerlidir.
4. UNIQUE, faaliyetlerini ISO/IEC 17025 standardı kapsamında tarafsızlık, bağımsızlık ve gizlilik ilkeleri doğrultusunda yürütür. Tarafsızlığı zedeleyebilecek hiçbir baskı, çıkar çatışması veya müdahaleye izin verilmez.
5. UNIQUE tarafından üretilen tüm bilgi ve belgeler (deney/analiz raporları, gözlemler, kayıtlar ve benzeri dokümanlar) gizli bilgi niteliğindedir ve gizlilik esaslarına uygun olarak saklanır. MÜŞTERİ’ye ait bilgiler yalnızca Analiz Talep Formu’nda belirtilen iletişim bilgileri aracılığı ile paylaşılır. Yetkili kamu kurumları, mahkemeler ve TÜRKAK tarafından mevzuat kapsamında talep edilmesi halinde bilgiler paylaşılabilir. Bu durumda, bilgilerin paylaşıldığı hususunda müşteriye ayrıca bildirim yapılmaz.
6. MÜŞTERİ analiz yöntemi/standardı belirtmediği takdirde, UNIQUE uygun ve geçerli metodu seçme ve uygulama hakkını saklı tutar.
7. Analiz raporları yalnızca UNIQUE’e teslim edilen numunelere ait sonuçları kapsar; numunenin temsil ettiği parti, lot, batch veya üretim süreci hakkında genelleme yapılamaz.
8. Analiz talepleri, fiyat teklifinin müşteri tarafından onaylanması ve numunenin Analiz Talep Formu ile birlikte UNIQUE’e ulaştırılmasından sonra işleme alınır.
9. Numune miktarı ve kabul kriterleri konusunda müşteri, UNIQUE’in yayımladığı Numune Kabul Şartlarına uymakla yükümlüdür. Uygun olmayan numuneler için Kabul / Şartlı Kabul / Ret kararı verilir. Şartlı kabul durumunda Feragat Beyanı alınır.
10. Analizlerden arta kalan numuneler, rapor tarihinden itibaren 15 gün süreyle saklanır. Bu süreden sonra yeniden analiz yapılmaz ve itirazlar geçersizdir.
11. Analiz sonuçlarına yönelik itirazlar yalnızca müşteri tarafından talep aşamasında gönderilen şahit numune üzerinden değerlendirilir. Şahit numune gönderilmemesi halinde, yeniden analiz yapılamayacağı müşteri tarafından kabul edilir.
12. Analiz sonuçlarına ilişkin uyuşmazlığın devamı halinde, tarafların mutabık kalacağı ve tercihen ISO/IEC 17025’e göre akredite bir hakem laboratuvarda yeniden analiz yapılabilir. Masraflar haksız tarafça karşılanır.
13. Değerlendirme (uygunluk beyanı) ve karar kuralı müşteri tarafından yazılı olarak beyan edilmelidir. Aksi halde laboratuvarın belirlediği karar kuralı uygulanır.
14. Analiz ve hizmet bedelleri peşin olarak tahsil edilir. Ödeme yapılmadan rapor yayımlanmaz.
15. MÜŞTERİ, raporların e-posta veya kargo ile gönderilmesini talep ettiğinde, bildirilen iletişim bilgilerinin güvenliğinden kendisi sorumludur.
16. MÜŞTERİ, UNIQUE raporlarını ve içeriklerini UNIQUE’in yazılı onayı olmaksızın çoğaltamaz, yayımlayamaz veya reklam amacıyla kullanamaz.
17. Rapor tarihinden itibaren 1 yıl içinde itirazda bulunulmaması halinde, UNIQUE’in hizmete ilişkin sorumluluğu sona erer.
18. UNIQUE’in kusurunun ispatı halinde sorumluluğu, yalnızca ilgili analiz bedelinin iadesi ile sınırlıdır. Dolaylı zararlar, kâr kaybı ve üçüncü kişi taleplerinden UNIQUE sorumlu tutulamaz.
19. Mücbir sebepler nedeniyle hizmetin gecikmesi veya yerine getirilememesi halinde UNIQUE sorumluluk üstlenmez.
20. UNIQUE, gerek gördüğü durumlarda hizmet talebini reddetme ve ek süre/ek ücret talep etme hakkını saklı tutar.
21. İşbu Sözleşme Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına tabidir. Uyuşmazlıklarda İstanbul Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.
22. İşbu belge, MÜŞTERİ tarafından kaşelenip imzalanması ile yürürlüğe girer ve analizlerin gerçekleştirilmesine onay verildiği kabul edilir.



	MÜŞTERİ ONAYI

	İşbu Analiz Talep Formu’nda beyan edilen tüm bilgilerin doğru ve eksiksiz olduğunu, talep edilen analizlerin UNIQUE Analiz Belgelendirme ve Gözetim Hizmetleri Ltd. Şti. tarafından yürürlükteki mevzuat, standartlar ve laboratuvar prosedürlerine uygun şekilde gerçekleştirileceğini bildiğimi; Genel Hizmet Şartları’nı okuduğumu, anladığımı ve kabul ettiğimi; analiz bedelleri, numune kabul şartları, karar kuralı, şahit numune, itiraz ve feragat hükümleri ile gizlilik ve tarafsızlık esaslarını peşinen kabul, beyan ve taahhüt ederim.
	Tarih
	Yetkili Adı Soyadı
	Kaşe / İmza

	
	
	[bookmark: _GoBack]
	



	UNIQUE ANALİZ BELGELENDİRME ve GÖZETİM HİZMETLERİ LTD. ŞTİ.
	www.uqtest.com

	Atatürk Mah. Hadımköy Yolu Cad. No:10 İç Kapı No:7 Esenyurt / İstanbul
	hello@uqtest.com
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